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RESUMO

O namero de veiculos em cidades tem aumentando de maneira sistematica. Sabe-se que a
engenharia de trafego constitui-se de um conjunto de acGes coordenadas que levam a criacdo de
espacos Viarios urbanos mais seguros e eficientes. Dentre estas acGes destaca-se a sinalizagao
viaria que, disposta de forma correta e precisa, colabora para o aumento da seguranca no
transito. O fator humano, o fator veiculo, o fator via e o fator ambiente sdo os quatro fatores que
contribuem para esta seguranca viaria. No caso dos sinais de regulamentacéo do transito, o fator
humano determina a dificuldade ou facilidade de interpretacdo dos sinais. O precipuo fim deste
estudo é, através de uma pesquisa que se apropria de imagens, identificar qual o fator
determinante para a tomada de decisdo do caminho a seguir quando a sinalizagdo vertical
implantada no cruzamento indicar o sentido obrigatorio ou o sentido proibido.

1 INTRODUCAO

O namero de veiculos em cidades tem aumentando de maneira sistematica. Segundo dados
do Departamento Nacional de Transito (Denatran) de 2017, a frota do Brasil hoje é da
ordem 97.622.721 veiculos registrados. Seu crescimento de forma constante e vertiginosa
contribui para o0 aumento do nimero de acidentes (Gomes et al., 2014). Neste cenario de riscos
prementes, a geometria viaria é um dos fatores que podem colaborar de forma decisiva para a
reducdo do nimero de acidentes de transito.

Sabe-se, no entanto, que a engenharia de trafego constitui-se de um conjunto de acles
coordenadas que levam a cria¢do de espacos viarios urbanos mais seguros e eficientes. Dentre
estas acOes, além do desenho da propria via, existe outro componente imprescindivel: a
sinalizacdo. Esta sinalizacdo, disposta de forma correta e precisa, proporciona aumento da
seguranca no transito.

Problemas nos centros urbanos podem ser percebidos, muitas vezes, pela falta de sinalizacéo
adequada, ou até mesmo por sua inexisténcia. Outras vezes, a desatencao ou a dificuldade de
identificacdo das orientacdes da sinalizagdo do trénsito pelos condutores pode ser um fator
determinante para ocasionar um acidente (Gomes et al., 2014).

Entretanto, ndo sdo apenas 0s componentes Viarios 0S responsaveis pela seguranga. Para
Brandéo (2007), quatro fatores contribuem para a seguranca viaria: fator humano, fator veiculo,
fator via e fator ambiente, como mostra a Figura 1.



Ao fator humano, esta associado a conduta dos individuos atuantes no meio transito e as
relacbes mutuas entre si e todos os fendbmenos envolvidos. Para Rozestraten (1988), todos
0s comportamentos relacionados ao trénsito sdo responsaveis pelo crescente numero de
acidentes que acometem 0s centros urbanos, portanto ha que se “[...] investir na educacéo do
homem para o transito [...]”, e a psicologia do transito pode ser considerada a ciéncia que estuda
estes comportamentos (Rozestraten, 1988).

+ Fator humano - refere-se a educacgao e preparo do cidadao para o transito,
suas condigdes fisicas e psicoldgicas e sua capacidade de julgamento.

e Fator veiculo - refere-se as condicdes de manutengao, conservacio e
desempenho do veiculo e equipamentos integrantes (de segurancga, poténcia,
aerodinamica, estabilidade, etc.).

ACIDENTE DE TRANSITO

» Fator via - refere-se as caracteristicas fisicas da via. E o principal fator de
atuacao da engenharia, incluindo aspectos da geometria, sinalizaco,
regulamentacao e uso da via, bem como da pavimentacdo e condigcoes de
trafego em operacdo na mesma.

* Fator ambiente - refere-se aos condicionantes do tempo e visibilidade, e
aspectos como o uso e ocupacao do solo e interferéncias.

FATORES QUE CONTRIBUEM PARA O

Figura 1: Fatores contribuintes para o acidente de transito. Fonte: Brandéo (2007).

Em razdo dos fatores expostos, o fator humano foi o tema escolhido para ser analisado no
contexto deste artigo. No caso dos sinais de regulamentacéo, ele determina a dificuldade ou
facilidade de interpretacdo dos sinais. Ou seja, no momento de tomada de decisdo, o que
aparece de forma mais clara para o condutor, as sinalizagfes que indicam o sentido obrigat6rio
ou as que indicam o proibido?

Partindo deste questionamento, o precipuo fim deste estudo €, através de uma pesquisa que se
apropria de imagens, identificar qual o fator determinante para a tomada de decisdo do caminho
a seguir quando a sinalizacéo vertical implantada no cruzamento indicar o sentido obrigatério
ou o sentido proibido. Qual seria 0 melhor comportamento humano mediante a interpretacéo,
dando, assim, mais seguranca na tomada de decisdo quanto ao percurso a ser seguido nos
centros urbanos?

2 APARATO CONCEITUAL

A principal finalidade da psicologia do transito € o estudo do comportamento humano de
forma consciente e inconsciente, levado por processos internos e externos que ocorrem em
meio ao transito, com base no compromisso social, compreendendo o usuario e o ambiente.
E o usuério que faz o transito no qual toda sociedade esta inclusa, e a melhor alternativa é
o0 investimento em educacdo para o transito (Rozestraten, 1988). Nesse sentido, o estudo
desta area de conhecimento baseia-se em trés pilares: 0 homem, a via e o veiculo. Por isso,
ha a necessidade de averiguar todos 0s usuarios que compdem o transito, como pedestres,
ciclistas e condutores de veiculos.



2.1 Psicologia do Transito

O trénsito € tratado como um transtorno do século XXI devido aos altos custos gerados
pelos acidentes, que causam sofrimento para quem € acidentado, para todos os familiares e
todas as pessoas envolvidas. A sua modelagem é de alta complexidade, sendo necessaria a
compreensdo de tudo e todos os individuos que se deslocam nele, tornando-o, assim, dificil
de ser estudado (Miranda, 2013).

Miranda (2013) aponta que, para serem criados comportamentos adequados no transito,
sd0 necessarias trés situacOes: os estimulos que podem ser observados e percebidos, a
pessoa que possa percebé-los e a anterior aprendizagem dos sinais e normas a serem
seguidas. Estes fatores conectados determinam como se da a mobilidade no transito.

2.2 Mobilidade, Transito e Psicologia

A mobilidade surgiu com a humanidade desde a Pré-Historia, quando o homem, na busca
por alimento e seguranga, precisava deslocar-se. Com isso, surgiu o trénsito, que se
caracteriza pelo deslocamento de pessoas. A mobilidade parte da necessidade de
deslocamento de cada individuo (por causa do trabalho, da satde ou por lazer) influenciado
pelo meio.

O tréansito precisa ser visto de forma harmdnica, ndo somente por ser uma forma exata de
acordo com a infraestrutura na qual ocorre o deslocamento, mas por que é formado pelo
deslocamento de pessoas que possuem comportamentos e personalidades diferentes que
influenciam nas atitudes tomadas (Rocha, 2011).

O Ministério das Cidades (2006) aponta que € necessario considerar 0 processo historico
tanto do transito, quanto da mobilidade, porque ambos fazem parte de uma sociedade e
revelam as relagcbes das pessoas com 0s espagos, objetos e meios empregados para seu
deslocamento, onde suas vidas se desenvolveram. Sabe-se que o deslocamento nas vias
gera o transito, que se torna uma disputa por espaco entre individuos, motivados pela
necessidade de atendimento a seus horarios e seus meios de transportes, que ocupam as
vias publicas, podendo ser interpretado de forma diferente dependendo das leis que regem
cada pais, de sua cultura local e das politicas publicas implementadas (Rocha, 2011).

O papel do psicélogo de transito parte de uma abordagem do sujeito em analise, das fases
da vida em que é feita a avaliacdo psicologica e suas variaveis, para compreender 0
individuo, o meio em que ele vive e os fatores aleatérios que podem interferir em sua
conduta. Este, perante a sua realidade, durante o ato de dirigir, pode ser analisado na
conducdo do veiculo. Compete ao psicologo de transito reconhecer a capacidade do
individuo de dirigir e seu comportamento diante dos riscos no transito, levando em
consideracdo a obediéncia as leis de transito, a ética e a cidadania (Garcia e Mariuza,
2010).

2.3 Processos Senso-Perceptivos

Ao realizar a analise de um acidente de transito, € imprescindivel um estudo
comportamental do condutor, no qual sdo verificados 0s processos senso-perceptivos,
classificados como senso de percepcdo, 0s processos mnemaonicos, a percepcdo de risco, a
atencdo e orientacdo (Bartilotti, 2009).



Senso de Percepcéo

O senso de percepcao esta ligado as fungdes sensoriais fornecidas ao cérebro. A percep¢do
¢ a organizacdo das informacdes em que sdo manifestadas as sensac¢fes do individuo. Para
transmissao da informac&o, € utilizada uma pequena porcentagem do sistema nervoso que
estabelece o aprendizado perceptivo do individuo em desenvolvimento e se integra a sua
personalidade, de modo que ndo se obtém a modelagem do comportamento, pois cada
individuo responde de forma diferente a um determinado estimulo (Bartilotti, 2009).

Processos Mnemonicos

Mais conhecidos como memdria de trabalho, 0s processos mnemdonicos caracterizam-se
pelo aprendizado através de uma experiéncia passada, na qual o individuo adquire
experiéncia frente a uma situagdo que expressa um comportamento (Bartilotti, 2009).

Percepcao de Risco

De acordo com Bartilotti (2009), a ““[...] atitude frente ao risco ndo é somente uma opcao
individual; as pessoas selecionam determinados riscos de acordo com a organizagdo social
a qual estdo inseridas”. Percebe-se, portanto, que o significado de risco depende do
contexto, da cultura e do meio, levando o individuo a posturas e tomadas de atitudes
diferentes, que conduzem as sensacdes de perigo, dano a integridade fisica, atrito com o
perigo em busca de algo ou de uma autoafirmacéo, tornando o individuo juiz de suas a¢Ges
e da sensacdo de liberdade.

Atencéo
A atencdo seria a concentracdo dos processos perceptivos, que fazem o individuo filtrar
suas sensacdes convergindo a atividade mental (Bartilotti, 2009).

Orientacéo

A orientacdo pode ser descrita como uma referéncia ao norte onde todas as direcOes estéo
definidas, trazendo ao individuo o que poderia ser uma relacdo dos processos mnemaonicos,
em que ha a capacidade de atencdo ao distinguir particularidades de um lugar (Bartilotti,
2009).

O vocabulo “orientacdo” tem procedéncia na lingua latina e significa oriente, local onde
nasce o Sol, compreendido como a capacidade de se ter clareza no espago, no tempo e em
outras situacdes reais. Para Bartilotti (2009), a “[...] orientacdo é uma funcdo psiquica
relacionada com o estado de consciéncia e a capacidade cognitiva, e € definida por dois
pontos de referéncia: as nogdes de espaco e tempo (orientacdo alo psiquica) e pessoa
(autopsiquica).”

2.4 Andlise da Sinalizacéo Vertical

Para a melhor orientacdo do condutor ou do usuario do transito, existe a sinalizagdo
vertical de regulamentagédo, de adverténcia ou indicacdo, utilizada para transmissdo de
mensagens. Esta pode ser posicionada na vertical, de modo suspenso, ou na lateral das
vias, por meio de simbolos, letras e numeros. Seu objetivo é informar ao usuério do
transito que este deve adotar uma atitude que garanta a seguranca viaria (Gomes, 2014).
Ao visualizar o sinal contido na placa, a mensagem ¢é transmitida ao individuo que, atraves
de sua interpretagdo e de seu estimulo, realiza a tomada de decisdo e expressa uma
conduta.



A sinalizacdo vertical possui dois conceitos distintos, o sinal e a placa. O sinal € a
informacdo transmitida ao condutor, enquanto a placa € o elemento fisico no qual esta
representado o sinal. Para perceber e compreender o sinal, o condutor passa por trés fases.
A primeira é a visualizacdo do sinal, seguida do entendimento da informacdao transmitida e
do comportamento do condutor (Rangel, 2015).

Para melhor percepcdo da sinalizacdo vertical, é necessario 0 cumprimento das
especificacOes técnicas. Elas devem estar entre 8 e 10 graus da linha de visdo do condutor,
de forma a se posicionarem no seu campo visual. Os simbolos e as imagens requerem
menor tempo de legibilidade e compreensdo do que as letras, por serem universais. As
cores, formas e tamanhos complementam, pois facilitam o entendimento. Por ultimo, a
sinalizagdo de adverténcia ndo deve estar afastada a mais de 15 segundos da condicdo
advertida, para ndo perder a relevancia, a credibilidade e a recordacdo pelo usuario
(Rangel, 2015).

2.5 Principio da Sinaliza¢éo de Tréansito e Regime de Circulagéo

Sdo trés os elementos componentes do transito: o motorista, o veiculo e a via. A
combinacdo deles deve ser verificada em casos de acidentes para saber a influéncia que
cada um exerce sobre o fato. A Figura 2 mostra o indice de influéncia que cada elemento
exerce em um acidente (Rogue, 2010).

Condutor (93%)

Veiculo (12%)

Figura 2: influéncia dos elementos do transito nos acidentes. Fonte: Internacional human
factors guideline for roar systems design (2010).

Principios Basicos da Sinalizacao

A sinalizagdo ¢ utilizada como auxilio aos condutores. E normatizada, portanto, deve ser
uniforme, suscitando apenas um entendimento, homogénea e fazer o condutor assimilar o
sinal dentro do contexto da via, além de ser simples, sem excessos de linhas, com
indicacdo simplificada, continua, sem alteracdo do sinal no percurso e coerente com a
mobilidade do contexto da via (Roque, 2010).

Regime de circulagdo

O regime de circulacdo refere-se a um conjunto de elementos que levam o condutor a
transitar na via, seja ela uma rodovia, via com automoveis e motociclistas, ciclovia e via
local. Isso favorece o conhecimento da sinalizagédo e estabelece um regime de circulagao,
pois, esclarecendo o comportamento de cada veiculo na via, o condutor possui a sensagao
de segurancga e aceitacdo da sinalizacdo, o que favorece a tomada de decisdo (Roque,
2010).



3 PESQUISA DE SINALIZACAO VIARIA

Como dito anteriormente, a sinalizacdo viaria funciona como um auxilio para condutores e
pedestres. Para entender como se d& a percepcdo de condutores frente aos sinais de
regulamentacédo de proibido e de sentido obrigatorio, foi formulada uma pesquisa, através
de um formulério disponibilizado nos grupos de redes sociais dos autores, entre os dias 10
a 16 de novembro de 2017. No total, foram respondidos 259 formularios.

3.1 A Pesquisa

Imagine a seguinte situacdo hipotética: Vocé esta dirigindo um veiculo em uma cidade
desconhecida e precisa fazer uma conversdo, a direita ou a esquerda, em determinado
cruzamento. No trénsito, temos a sinalizacdo vertical, composta de placas de
regulamentacdo que podem indicar o sentido obrigatério a ser seguido e placas que
indicam o que € proibido ser realizado na via. Tem-se um cruzamento perpendicular entre
duas vias que pode ser semaforizado ou nao.

1) Em qual situagéo, retratada abaixo, vocé, motorista, se sente mais confiante em realizar
a conversao?

a) Quando a sinalizacdo indica o sentido obrigatério

¢) Me sinto seguro em qualquer um dos casos.
d) Acho que, em qualquer situagdo, deveriam ser colocadas ambas as sinalizagdes.

2) Qual a sua idade? 3) Qual o seu sexo?
a)18a30 b)3las0c)+51 a) Masculino b) Feminino



4) Onde vocé mora? 5) Tem habilitagio?
a) Capital b) Interior a) Sim b) N&o

6) Grau de formagéo
a) Pos-graduacdo b) Superior Completo c) Superior Incompleto
d) Técnico e) Ensino Médio f) Outro

7) H& quanto tempo vocé dirige?
a) 3 anos b) de 3 a 10 anos c) + 10 anos d) nenhuma das respostas acima

3.2 Resultados da Pesquisa

Os gréficos a seguir mostram os resultados obtidos. Depois, sdo apresentadas a analise das
respostas obtidas na primeira pergunta relacionadas com as demais questoes.

12 Pergunta -A sinaliza(;ﬁu = a) Sinalizacio de conversio
permitida

= b) Sinalizacdo de conversio
proibida

12,0%
= ¢) Me sinto seguro em qualquer
\ um dos casos
d) Acho que. em qualquer
situacdo. deveriam ser colocadas

ambas as sinalizacdes

Figura 3: Respostas da questdo 1a) da pesquisa. Fonte: os autores (2017).

2% Pergunta - Idade 3" Pergunta - Sexo

Ma)18a30 ®mb)3las0 mc)+51 B a) Masculino ®b) Feminino ®¢) Outro

Figura 4 e 5: Respostas das questdes 2 e 3. Fonte: os autores (2017).

4" Pergunta - Residéncia 5% Pergunta - Habilitacio

’ Ilo -

Figura 6 e 7: Respostas das questdes 4 e 5. Fonte: os autores (2017).




6 Pge/ﬁgg&)ta Formacao 7* Pergunta - Tempo de

¢

Habilitacao

d) Nenhuma- das...

= a) Pos-Graduacio = b) Superior Completo
= ¢) Superior Incompleto = d) Técnico
= ) Ensino Médio

Figura 8 e 9: Respostas das questdes 6 e 7. Fonte: os autores (2017).
4 ANALISE DA PESQUISA

A primeira pergunta do questionario refere-se a percepcao do condutor ao se deparar com
as sinalizagdes de regulamentacdo, sejam estas de sentido obrigatdrio ou de proibicdo de
conversdo, e serve para compreender em qual situacdo esses condutores se sentem mais
confiantes em realizar uma conversdo. Esta questdo foi analisada juntamente as outras,
sendo constados alguns pontos interessantes.

No gréfico da Figura 10, observa-se as questfes numero 1 e 2, que se referem a idade do
condutor e a percepcao da sinalizacao.

IDADE
ma) Sinalizacéo de
conversio permitida

57,3%
56,9%
54,8%

51,3%

Eb) Sinalizacio de
conversdo proibida

41,9%

33,9%
30,8%

B c) Me sinto seguro em
qualquer um dos casos

] d) Acho que, em qualquer

sitnacdo, deveriam ser

i colocadas ambas as

I sinalizacdes

AV 18 A 30 B131A 50 Cy+51
Figura 10: Gréfico das respostas das questdes 1 e 2. Fonte: os autores (2017).

29,2%
8,9%
17,9%
13,8%

3,2%

Percebe-se que, de acordo com a idade, 57,3% das pessoas de 18 a 30 anos e 33,9% das
pessoas de 31 a 50 anos sentem-se mais confiantes para realizar conversdes quando a
sinalizacdo aponta o sentido obrigatério. Entretanto, as com mais de 51 anos dao
preferéncia a sinalizacdo do que ndo é permitido realizar. Observa-se ainda que, na faixa
etaria de 18 a 30 anos, ficou em segundo lugar a resposta “me sinto seguro em ambos 0s
casos”, com indice de 56,9%, pouco inferior ao primeiro colocado. Conclui-se, portanto,
que, para as pessoas mais jovens, a sinalizacdo as deixa confortaveis em qualquer um dos
casos. O que ndo ocorre com as de 31 a 40, que ddo preferéncia a presenga de ambas as
sinalizacOes. O grafico da Figura 11 demonstra as respostas das questdes 1 e 3 aliadas.



SEXO ma) Sinalizaciio de

conversio permitida

71,0%

66,7%

B b) Sinalizacio de
conversdo proibida

. ¢) Me sinto seguro em

=1 o qualquer um dos casos
d) Acho que, em
qualquer sitnacio.
deveriam ser colocadas
ambas as sinalizacdes

A) MASCULINO B) FEMININO

55,6%
53,8%
29,00
44,4%
33,3%
46,2%

Figura 11: Gréfico das respostas das questdes 1 e 3. Fonte: os autores (2017).

Nota-se que existe uma diferenca significativa e intrigante em relagdo a preferéncia da
sinalizacdo entre os sexos. A alternativa mais votada entre os homens é a menos votada
entre as mulheres, e a mais votada entre as mulheres é a menos votada entre os homens.
Para pessoas do sexo masculino, a sinalizacdo que figura com maior indice € a proibida,

para as mulheres é aquela em que sdo colocadas as duas possibilidades, ou seja, proibido e
sentido obrigatorio.

Esta situacdo intriga e conduz ao entendimento de que, em uma sociedade onde para 0 sexo
masculino tudo é sempre permitido, para os homens, fica a certeza de que s6 o proibido
deve ser regulamentado. Enquanto para as mulheres, que durante algum tempo viveram
sob a égide de que s6 o permitido poderia ser realizado, a resposta traz divida, entdo, a
ideia que figura € que o permitido deve ser apontado, mas o que é proibido também.

O grafico da Figura 12 analisa a questdo 1a) com a 4a), que se refere ao local de residéncia.

RESIDENCIA o .
M 3) Sinalizacio de conversio
permitida

50,8%
51,3%
46,2%
49,2%
48,7%
53,8%
58,1%

® b) Sinalizacio de conversido

proibida

¢) Me sinto seguro em
qualquer um dos casos

d) Acho que, em qualquer
situacdo, deveriam ser
colocadas ambas as

sinalizacdes
A) CAPITAL B)YINTERIOR
Figura 12: Gréfico das respostas das questdes 1 e 4. Fonte: os autores (2017).

41,9%

Para os residentes na capital e no interior, existe um equilibrio entre as letras a e b. Apesar
disso, uma grande diferenca entre os dois ultimos itens & percebida. No interior, a
preferéncia é para colocagdo de ambas as sinalizagbes no cruzamento, na capital a
preferéncia € para a letra c, “sentem-se seguros em qualquer situacdo”.



O gréafico da Figura 13 apresenta a relacdo entre a 1a) e a 5a) e o fato das pessoas
possuirem ou ndo habilitacdo. Em relacdo ao fato dos pesquisados serem habilitados ou
ndo, percebe-se um equilibrio entre os percentuais das respostas, com destaque para a letra
“b” entre os habilitados, ou seja, preferem a sinaliza¢do que indica o que ndo ¢ permitido
fazer (89,7%). Entre os ndo habilitados, o maior percentual, 16,1%, ficou com a alternativa
“a”, que se refere a sinalizacdo que indica o sentido obrigatério.

HABILITA(;A() ®a) Sinalizaciio de

conversdo permitida

89,7%
87,1%

83,9%
84,6%

= b) Sinalizacio de
conversdo proibida

¢) Me sinto seguro em
qualquer um dos casos

16,1%
10,3%
15,4%
12,9%

d) Acho que, em

. - qualquer situacio,
deveriam ser colocadas
A) SIM B) NAO ambas as sinalizacdes

Figura 13: Gréfico das respostas das questdes 1 e 5. Fonte: os autores (2017).

Na figura 14, a analise € feita entre a 1a) e a 6a), que trata da formacdo do individuo.

= = . . -
FORMACAO a0 ® a) Sinalizacdo de
(] (] - oy
g < conversio permitida
ES
& = il = N
2 m M 0 = m mb) Sinalizacio de
& . R o =) o P
=2 R oo = o conversdo proibida
~ M~ ~
i~
R = = = ¢) Me sinto seguro em
i - =) .
4 s A qualquer um dos casos
= o=
T ir
- M d) Acho que, em
- qualquer situacio,
. deveriam ser colocadas
A)3 ANOS B) DE 3 A 10 ANOS C) + 10 ANOS ) NENHUMA DAS ambas as sinalizagoes
sp TAS ACIMA

Figura 14: Gréfico das respostas das questdes 1 e 6. Fonte: os autores (2017).

Entre as pessoas com pos-graduacdo, destaca-se, a priori, a preferéncia pelos cruzamentos
sinalizados com placas que indicam o sentido obrigatério. As com ensino superior
completo, com um indice bem superior, sentem mais confortaveis quando veem a
sinaliza¢do indicativa de proibido. Para aquelas com formagéo técnica e ensino médio,
prevaleceu a situagdo onde aparecem ambas as sinalizagdes. Na Ultima figura 15, a analise
é entre a 1a) e a 7a), que trata do tempo de habilitacéo.



TEMPO DE HABILITACAO
NN m a) Sinalizacdo de
conversdo permitida

Ul
Ul

IR e & o b) Sinalizacéo de
conversdo proibida

29,0%
29,0

¢) Me sinto seguro em
qualquer um dos casos

19,4%
16,9%

15,4%

d) Acho que, em
qualquer situacio,

deveriam ser colocadas
A)3 ANOS B) DE 3 A 10 ANOS C)+ 10 ANOS D) NENHUMA DAS A
RESPOSTAS ACIMA ambas as sinalizacdes

I 6%
5,1%
9,2%
6,5%

Figura 15: Gréfico das respostas das questdes 1 e 7. Fonte: os autores (2017).

No que se refere ao tempo de habilitacdo, fica claro que, para as pessoas com habilitacao
recente, sdao melhores contempladas as placas de sinalizacdo com sentido obrigatorio.
Diferente das que possuem até dez anos de habilitacdo, que preferem a regulamentacéo de
proibido.

Pessoas com mais de dez anos de habilitagdo ficaram com percentual semelhante para duas
respostas, ou seja, sinalizacdo proibida e qualquer sinalizacdo. Entretanto, o item nenhuma
das anteriores refere-se as pessoas que ndo possuem habilitacdo. Neste caso, a preferéncia
¢ para que as duas regulamentacdes estejam presentes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O artigo em questdo associou 0 comportamento de individuos atuantes no meio transito
com a sinalizacdo viaria de regulamentacdo, com objetivo entender em qual situacdo esta
sinalizacdo poderia ser considerada mais eficaz. Através de uma pesquisa que se utilizou
de imagens, divulgada numa rede social, foi perguntada a uma gama de pessoas em qual
situacdo elas se sentiam mais aptas a tomarem uma decisdo no transito. As sinalizacdes
utilizadas foram de conversdes em cruzamentos.

As sinalizacBes de regulamentacdo de conversao viaria normalmente sdo aquelas que indicam o
sentido obrigat6rio ou a proibicdo. A pesquisa obteve 259 respostas de diferentes grupos no que
diz respeito a idade, ao sexo, ao local de residéncia, a habilitacdo e a formacdo. Com esta
diversidade de pessoas que responderam as questdes, percebeu-se um numero significativo de
interpretac@es distintas em cada grupo.

O estudo néo teve a pretenséo de esgotar o assunto ou obter uma unanimidade para as respostas,
mas sim perceber como cada grupo se apropriou das imagens e interpretou 0s sinais,
entendendo que, para cada idade, sexo, residéncia, formacéao e tempo de habilitacdo, existe uma
interpretacdo diferente e que representa uma tomada de decisdo no transito. Nota-se também
que, além das leituras interpretativas, ainda existem diversas outras possibilidades para se
analisar e interpretar.

Tem-se, portanto, como sugestdo para trabalhos futuros, que novas associagOes sejam feitas
entre as respostas, a fim de obter outras nuances na interpretacdo da sinalizacdo. Como
exemplo, existe a possibilidade de associar trés perguntas, com intuito de saber quantas pessoas



do sexo feminino, portadoras de habilitacdo, preferem a sinalizagdo que indica sentido
obrigatorio. Desta associacao, serdo obtidos novos graficos que poderéao ser analisados.

Apresenta-se como limitacdo o modo como a pesquisa foi realizada, ou seja, através da
apropriacdo de imagens. Sabe-se que as situagdes no transito podem sofrer influéncia de
uma série de fatores externos e, inclusive, da propria personalidade do individuo, que
influencia nas atitudes que levariam a diferentes tomadas de decisdo, sendo eles condutores
ou ndo. Portanto, a situacdo ideal seria a realizacdo de uma pesquisa com alguém que
estivesse vivenciado a situagdo que aparece nas imagens.
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