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RESUMO

A sustentabilidade do sistema de transporte e logistica urbana vem ganhando destaque
como demanda expressa nos planejamentos urbanos. Assim como o crescimento da
demanda por bens e servicos, com o aumento da populagdo mundial, levando a
congestionamentos e diminuicdo da qualidade de vida. Promover a infraestrutura de
transporte e o desenvolvimento de servicos € necessario para apoiar 0 crescimento
econémico e a equidade social no meio urbano. Iniciativas tém sido realizadas, mas ainda
ndo ha uma proposta representativa desse sistema complexo, integrando movimentos tanto
de pessoas como de bens. O objetivo desse trabalho é entender as interacbes e o
funcionamento do transporte de pessoas e mercadorias no ambiente urbano, verificando as
principais iniciativas para a promoc¢do da sustentabilidade, através de uma revisdo
sistematica da literatura. Resultados indicam que as principais iniciativas para a
sustentabilidade do transporte e logistica urbana tendem a uma integracdo no movimento
de pessoas e mercadorias.

1 INTRODUCAO

Nas duas ultimas décadas, muito esforco tem sido empregado no desenvolvimento de
politicas sustentaveis de transporte (Steg and Gifford, 2005; Hoogma et al., 2005; Jeon and
Amekudzi, 2005; Adetiloye and Pervez, 2015; Buldeo Rai et al., 2017; Aljohani and
Thompson, 2018; de Mello Bandeira et al., 2019; Gatta et al., 2019; Kaszubowski, 2019;
Lopez, Ruiz-Benitez and Vargas-Machuca, 2019; Masoumi, 2019). No entanto, acdes
efetivas que focam projetos sustentaveis de transporte ainda continuam restritas a alguns
paises. Observa-se ainda que alguns paises em desenvolvimento, em determinadas regides,
0s impactos negativos do transporte tém piorado frente ao crescimento da demanda de
mobilidade e infraestrutura (The World Bank, 2012; Dulac, 2013). O crescimento do
transporte de pessoas e mercadorias ira gerar, até 2050, uma necessidade de 25 milhGes de
quilébmetros de rodovias pavimentadas e 335 mil quilometros de trilhos, principalmente,
nas economias emergentes (IEA, 2015). Isso significa um aumento de 60% de rodovias e
trilhos construidos atualmente, combinados. Essas previsdes sdo acompanhadas por uma
tendéncia de aumento no consumo de petréleo em 2035 (Dulac, 2013).

O transporte e a logistica urbana formam um sistema integrado de movimentacdo de
pessoas e mercadorias no ambiente urbano como um todo e o crescente nimero de estudos
para medir a sustentabilidade no transporte destaca a importancia deste topico de pesquisa.
Com o intuito de avaliar o transporte de pessoas e mercadorias dentro das cidades de forma
sustentavel, definiremos a sustentabilidade como um equilibrio dindmico no processo de



interacdo entre uma populacdo e a capacidade de suporte de seu ambiente, de modo que a
populacéo se desenvolva para expressar todo o seu potencial sem produzir efeitos adversos
irreversiveis na capacidade de suporte do ambiente de que depende (Ben-Eli, 2018).

As consequéncias de um planejamento integrado impactam diretamente a qualidade de
vida da populacdo, com a reducdo de emissdes de poluentes, melhorando a satde humana e
a saude dos ecossistemas e da agricultura, e também atenuando as mudangas climaticas
(Shindell et al., 2012; Hidalgo and Huizenga, 2013; Melamed, Schmale and von
Schneidemesser, 2016). O trabalho tem o intuito de elencar de forma ampla as iniciativas
de transporte e logistica urbana para o direcionamento do desenvolvimento sustentavel e
suas rapidas mudangas e situar o estado da arte do tema para a ciéncia. Politicas integradas
podem ser empregadas com o suporte de um guia que aponte as melhores préaticas e
estratégias a serem adotadas em cada cidade, promovendo a sustentabilidade do transporte
e logistica urbana.

2 METOGOLOGIA

O trabalho utiliza a metodologia proposta nas diretrizes de uma revisdo sistematica da
literatura (RSL), com todas as etapas necessarias para a constru¢do do conhecimento. A
RSL é um meio de identificar, medir e interpretar toda pesquisa relevante disponivel para
uma questdo de pesquisa em particular, topico ou fenémeno de interesse (Kitchenham,
2004). A RSL permite que o contetido publicado sobre determinado assunto seja resumido
e suas lacunas identificadas, providenciando uma estrutura de base para posicionar
apropriadamente novas atividades de pesquisa (de Almeida Biolchini et al., 2007). Além
disso, a pesquisa bibliométrica € usada como um meio de comparar e quantificar produgdes
cientificas baseada no processo de analise agregada dos dados, como ano de publicacéo,
paises, nomes das publicacdes, autores e citacGes, entre outras coisas(Sun and Grimes,
2016).

O trabalho foi desenvolvido em trés fases: planejamento, execucdo e analise de resultados.
Na fase de planejamento o protocolo de estudo deve ser desenvolvido, com a inclusdo do
objetivo principal, os métodos a serem usados e 0s critérios adotados na selecdo dos artigos
e o desenvolvimento das questdes de pesquisa. A fase de execucdo consiste na busca de
informac0es, selecdo de materiais e avaliacgdo. Com o protocolo definido, 0 método de
pesquisa e 0s critérios de selecdo e exclusdo das publicacdes devem ser rigidamente
seguidos. A terceira e Ultima fase, a analise de resultados, consiste na analise de todas as
informacGes consideradas relevantes para o objeto de estudo, coletando e armazenando 0s
dados sistematicamente (Brereton et al., 2007; de Almeida Biolchini et al., 2007).

2.1 Fase de Planejamento

O objetivo desse trabalho é entender as interacGes e o funcionamento do transporte urbano
de pessoas e de mercadorias, verificando as principais iniciativas para a promocdo do
desenvolvimento sustentavel, através da RSL de uma colecdo de publicacGes encontradas
nas bases de dados das plataformas WoS, Scopus e Scielo. Desse modo, é possivel
verificar os esforcos que vém sendo feitos para amenizar o impacto do transporte no meio
urbano bem como as iniciativas para transforma-lo em um sistema sustentavel para medir e
monitorar seu desempenho. Para esse objetivo, algumas questdes de pesquisa (QP) foram
formuladas como um guia de analise e identificacdo das falhas no transporte e logistica
urbana do ponto de vista da sustentabilidade.



QP1: Como os aspectos da sustentabilidade afetam o transporte e a logistica urbana?
QP2: Quais sdo as a¢oes de melhoria do transporte de pessoas e logistica urbana?

As bases de dados escolhidas para esta pesquisa foram a ISI Web of Knowledge (Web of
Science), Scopus e Scielo, que séo bases de dados indexadas e que permitem aos USUarios
explorar os metadados necessarios para a analise bibliografica. As palavras-chave usadas
na pesquisa foram “Sustainable City Logistics” e “Sustainable Urban Transport”, em
publicacOes entre os anos de 2009 e 2019. O resultado dessa busca retornou um total de
6614 publicacbes somando todas as bases de dado, contando as duas palavras-chave,
destacando-se as areas de sustentabilidade, transporte e ciéncia comportamental. A partir
do desenvolvimento das questdes de pesquisa e do objetivo da RSL um protocolo de
pesquisa foi estabelecido, baseado em dois pilares: 1) critério, relacionado com a
composicao e construcdo dos artigos como 0 ano de publicacdo, lingua, titulo, resumo e
palavras-chave; 2) perspectiva, que se referem as acdes, leis, projetos, infraestrutura e
tecnologia empregadas ao transporte e logistica urbana do ponto de vista sustentavel.

2.2 Fase de Execucao

Através da colecgdo inicial de 6614 publicacBes encontradas nas plataformas selecionadas,
alguns filtros foram aplicados para a realizacdo da RSL, como a lingua usada. Foram
filtrados apenas os artigos escritos em inglés, retornando um resultado de 6338
publicacbes. Desse montante, o tipo do documento foi avaliado e somente os artigos foram
selecionados, principalmente pelo processo de revisao por pares realizada no conteudo, o
que reduziu a colecdo de artigos para 3775 publicaces. Os artigos que ndo tratavam do
transporte e da logistica no meio urbano foram descartados, sobrando um total de 2151
pesquisas e, removendo-se as duplicacdes, sobraram 1651 artigos. A partir dai os filtros de
critérios foram aplicados, atraves da leitura do titulo, do resumo e das palavras-chave.
Apenas 0s artigos que tratam de algum aspecto sustentavel do transporte e da logistica
urbanos foram elegidos, o que diminuiu 0 montante para um total de 60 publicaces.

A andlise bibliométrica foi realizada nas 6614 publicacdes, através dos metadados
fornecidos pelas bases, de onde foram elencados: o nimero de publicacbes por ano em
cada base de dados, nimero de artigos por publicacdo (Tabela 1) e analise de citacoes.

Tabela 1. Publicacbes por Periddicos

Journal Quantidade JCR TGCR
Sustainability 203 2,592 20022
Journal of Transport Geography 70 3,56 7268
Transport Policy 59 3,19 5475
Journal fo Cleaner Production 46 6,395 71233
International Journal of Sustainable Transportation 38 2,586 1020
Transportation Research Record 33 0,748 19368
Transportation Research Part D Transport and Envirionment 32 4,051 6815
Sustainable Cities and Society 30 4,624 3924
Transportation Research Part A Policy and Practice 27 3,693 9871
Research In Transportation Economics 25 1,798 1325

O namero de publicacdes sobre transporte e logistica urbana sustentavel vem crescendo ao
longo dos anos. O crescimento nessa area de pesquisa justifica-se pelo aumento do namero
de pessoas habitando os centros urbanos, 0 que provoca necessidades e problemas



desafiadores no que diz respeito ao desenvolvimento sustentavel, onde o elemento critico é
0 transporte sustentavel. Como resultado dos altos fluxos de pessoas nas cidades, 0s
sistemas de transporte estdo a beira de uma transformacdo (Satabun, Palczewski and
Watrobski, 2019).

As 6614 publica¢des dividem-se em 1116 periddicos. A Tabela 1 apresenta as fontes com
mais publicagbes e que possuem classificagio de JCR (Journal Citation Reports). E
possivel ainda, identificar na Tabela 1: a quantidade de publicacdes por fonte, seu JCR e
seu TGCS (The Global Citation Score) que indicam, respectivamente, a média de citacbes
recebidas no periodo de publicacdes dos dois anos anteriores e o niumero total de citacdes
de cada periddico e indica sua acessibilidade.

2.2 Fase de Analise dos Resultados

A terceira e Ultima fase da RSL consiste na analise detalhada de cada artigo pré-
selecionado nas fases anteriores. Ent&o, os 60 artigos contendo estudos sobre o transporte e
logistica urbana sustentavel selecionados foram submetidos a leitura e andlise exaustivas,
com o objetivo de responder as duas questdes de pesquisa desenvolvidas na fase de
planejamento. Embora a RSL tenha considerado o periodo de 2009 a 2019 em seus
resultados, o numero de publicacOes selecionadas para analise completa € muito maior nos
altimos cinco anos, sendo 2019 o ano com mais artigos analisados, totalizando 26. Tal fato
revela a importancia crescente do tema nas pesquisas académicas, além de indicar os
caminhos seguidos pelos pesquisadores.

O transporte urbano tem piorado a sustentabilidade social e ambiental das cidades.
Tentando reverter esse problema, diversos paises de todo o mundo comecaram a
implementar novas politicas e inovacOes tecnologicas em sistemas de mobilidade urbanos
(Reisi et al., 2014; de Mello Bandeira et al., 2019; Ldpez, Ruiz-Benitez and Vargas-
Machuca, 2019; Paskannaya, T., & Shaban, 2019). Em particular, a Unido Europeia tem
financiado varios projetos de pesquisa (KUSE, 2012; Stocker and T.F., D. Qin, G.-K.
Plattner, M. Tignor, S.K. Allen, J. Boschung, A. Nauels, Y. Xia, 2013; Nathanail, Gogas
and Adamos, 2016; Perboli and Rosano, 2019), com o propdsito de se melhorar 0s
sistemas de transporte urbano. Entre eles ha projetos com foco no melhoramento do
transporte publico (Miranda and Rodrigues da Silva, 2012; Marujo et al., 2018; Chen et
al., 2019; Gao, Shao and Sun, 2019; Ko, Lee and Byun, 2019), desenvolvendo tecnologia
para criar 6nibus mais ambiental e socialmente amigaveis, com destaque para Onibus
elétricos e os livres de emissdes (LOpez, Ruiz-Benitez and Vargas-Machuca, 2019).

Cada economia, empresa, organizacdo e governo deve tornar-se inteligente e sustentavel e
minimizar seu impacto destrutivo no ambiente natural. E importante que as autoridades
publicas, empresarios e prestadores de servicos entendam as inovacles e os desafios a
serem enfrentados e prestem mais atencdo as implicacdes humanas e sociais de suas
iniciativas (Paskannaya, T., & Shaban, 2019). Uma cidade sustentavel é uma meta ilusoria
sem uma rede de transporte sustentavel. RestricGes de estacionamento devem ser
ativamente introduzidas em centros urbanos e areas de trabalho intensivo, para evitar a
dependéncia excessiva de automdveis (Liu, Zhu and Xiao, 2019). Para encorajar o
fornecimento e 0 uso de meios de transporte mais sustentaveis, cidades e empresas estdo
implementando uma série de medidas, como o fortalecimento do uso de infraestrutura e
servicos de transporte publico para aliviar o congestionamento do trafego e democratizar o
espaco urbano (Zecevi¢, Tadi¢ and Krsti¢, 2017; Marujo et al., 2018).



As entregas de dltima milha resultantes de compras remotas tém aumentado
exponencialmente e se tornado um grande problema para o sistema de transito urbano,
devido ao seu volume e complexidade. No tocante do transporte de mercadorias, destacam-
se iniciativas de uso de veiculos mais ambientalmente amigaveis, transporte intermodal e
politicas de flexibilizacdo de horérios de entrega. A integracdo de bicicletas e sistemas de
metrd pode ser um modo bem-sucedido de melhorar a eficiéncia e a sustentabilidade do
transporte urbano, mas influéncias demogréaficas e socioecondmicas precisam ser
consideradas para que a aderéncia desse modo pela populacdo seja satisfatoria (Zhao and
Li, 2017).

A sustentabilidade econdmica pode ser alcancada através da implementacdo de algumas
medidas relacionadas ao aumento da eficiéncia, reducdo do nimero de veiculos em
operacdo e aumento da velocidade comercial, como a implementacdo de um centro de
distribuicdo urbana ou sub-rede apenas para veiculos de carga (Russo and Comi, 2010).
Um maior grau de otimizacdo da configuracdo da rede urbana e impactos positivos na
sustentabilidade urbana podem ser alcangados com o uso de espagos sobressalentes do
TPU para transporte de carga (Mazzarino and Rubini, 2019).

A melhoria na sustentabilidade social esta ligada a reducdo da interferéncia entre os
diferentes componentes da mobilidade (caminhdes, carros e pedestres), e sua analise
mostra que uma sub-rede apenas para veiculos de carga, janelas de tempo para entregas,
pedagios nas estradas e zonas de carga e descarga produzem o melhor resultado (Francesco
and Antonio, 2011). J4 a politica de estacionamento € significativa para influenciar o
comportamento das viagens e tem sido amplamente empregada por planejadores urbanos e
de transporte (Johansson, Henriksson and Akerman, 2017). O sistema de
compartilhamento de bicicletas € um elemento inovador do sistema de transporte urbano e
um conceito que combina muitas vantagens para as cidades e para 0os moradores
(Kwiatkowski, 2018). O uso de bicicletas de carga na logistica urbana aparece como uma
solucdo promissora para 0 congestionamento e a poluicdo nos centros urbanos (Binetti et
al., 2019). A adogdo de um sistema de logistica urbana subterraneo permite uma
diminuicdo significativa no volume do trafego de caminhdes, aliviando o
congestionamento e as emissdes de poluentes geradas pelos veiculos de carga, além de
reduzir drasticamente o tempo de viagem das entregas, dada a eficiéncia do transporte
subterraneo (Dong et al., 2019). O crowdshipping (ou crowd logistics) é um sistema de
entrega de produtos realizado por cidaddos comuns, usando espaco livre em seus proprios
meios de transporte para fazer as entregas e € uma possivel solucdo sustentavel e mais
econbmica para as entregas finais de mercadorias em centros urbanos para compras
remotas (Buldeo Rai et al., 2017; Gatta et al., 2019).

A preferéncia pessoal para o carro é um fator limitante decisivo no uso do transporte
publico (Masoumi, 2019). Assim, pode-se implementar métodos de desencorajamento para
0 uso de veiculos particulares, como restricdo de estacionamento e capacidade de rodovias
e aumento de custos para direcdo (Pucher and Buehler, 2008). A promo¢édo do conforto do
transporte pablico € uma maneira mais eficaz e viavel de atrair usuarios de automoveis
para 0 transporte publico (Gao, Shao and Sun, 2019). A luz da necessidade de introduzir
solucdes inovadoras para formas limpas de transporte, numerosos trabalhos (Miranda and
Rodrigues da Silva, 2012; Lawson, A. R., Ghosh, B., & Pakrashi, 2015; Melo and Baptista,
2017; Zhao and Li, 2017; Kwiatkowski, 2018; Gatta et al., 2019; Ko, Lee and Byun, 2019;
Perboli and Rosano, 2019) indicam a bicicleta como uma resposta a alguns desses



problemas. Nos tltimos anos, o ciclismo tem sido reconhecido pelos especialistas e agentes
politicos como uma alternativa sustentavel para viagens motorizadas. Entretanto, a falta de
seguranga associada ao ciclismo pode ter inibido seu crescimento como um modo popular
de transporte em ambientes urbanos (Lawson, A. R., Ghosh, B., & Pakrashi, 2015).

3 INICIATIVAS PARA SUSTENTABILIDADE E INTEGRACAO DO
TRANSPORTE E LOGISTCA URBANOS

Um modelo de transporte € uma ferramenta que prové resultados qualitativos e
quantitativos de quais serdo os impactos das possiveis solu¢bes formuladas no nivel de
planejamento (Jaspers, 2014). Essa ferramenta tem sido explorada ao redor do mundo na
tentativa de solucionar a questdo do transporte e logistica urbana, desde ferramentas que
avaliam a sustentabilidade nos sistemas de transporte de grandes centros urbanos através
planos de acdo ja existentes (Chakhtoura and Pojani, 2016; Rajak, Parthiban and
Dhanalakshmi, 2016) a sistemas de avaliacdo do desenvolvimento dos transportes
coletivos urbanos (Zou et al., 2014).

Tabela 2. Politicas Publicas e Iniciativas para a Sustentabilidade no Transporte Urbano

Fonte
Braga et al. (2019); Miranda e Silva (2012);
Santos & Ribeiro (2013); Alonso et al. (2015);
Chakhtoura e Pojani (2016); Rajak et al.
(2016); Oses et al. (2017); Danielis et al.
(2018); Chen et al. (2019); Sdoukopoulos et
al. (2019); Weng et al. (2018); Zou et al.
(2014); Bak e Borkowski (2019); Cyril et al.
(2019); Gao et al. (2019).
Masoumi (2019); Ko et al. (2019); Melo e

Politicas Publicas Iniciativas

Sistema de Informacdo e
comunicacdo no TPU; Integracdo
intermodal; Acessibilidade;
Equidade social; Questdes
operacionais.

Incentivo ao uso
do transporte
publico

Caminhabilidade (Walkability);

Incentivo ao uso
de modos ativos

Rede cicloviaria; Compartilhamento
de bicicletas; Politicas de promocéo
da seguranca publica.

Baptista (2017); Lawson et al. (2015);
Saghapour et al. (2019); Kwiatkowski (2018);
Raymundo e Reis (2018).

Politicas para
restri¢do de uso
do solo

Zonas com restrigdes de circulagio
de veiculos de passageiros e de
carga; restricoes de
estacionamentos; Pedagios
Urbanos; Espacos exclusivos de
carga/descarga; Restri¢do para
veiculos com baixa ocupagao.

Kaszubowski (2019); Paskannaya e Shaban
(2019); Ros-McDonnell et al. (2018);
Marcucci et al. (2017); Bouhouras & Basbas
(2015); Russo & Comi (2010); Liu et al.
(2019); Nag et al. (2018); Pojani & Stead,
2015); Kiba-Janiak e Witkowski (2019).

Compartilhamento
na logistica e
transporte

Crowdshipping; TPU para
transporte de mercadorias; Entregas
com veiculos limpos; Retiradas
coletivas; Janelas de entrega; Sl e
comunicacdo no transporte de
mercadorias; Centros de
distribuicdo; Logistica e
estacionamentos subterraneos.

Heeswijk et al. (2019); Dong et al. (2019);
Gatta et al. (2019); Aljohani e Thompson
(2019); Gatta et al. (2018); Mommens et al.
(2018); Marujo et al. (2018); Zecevi¢ et al.
(2017); Buldeo et al. (2017); Adetiloye e
Pervez (2015); Binetti et al. (2019);
Mazzarino e Rubini (2019).

Transporte limpo
e conscientizacao
ambiental

Veiculos Elétricos; Manutencédo
preventiva viaria; Uso de
combustiveis alternativos; Foruns de
discussdo; Politicas governamentais
colaborativas; Educagdo ambiental
(para criancas e motoristas).

Salabun et al. (2019); Lopez et al. (2019);
Bandeira et al. (2019); Perboli e Rosano
(2019); Guo e Ma (2017); Zhao e Li (2017);
Huovila et al. (2019); Duleba & Moslem
(2018); Taczanowski et al. (2018); Loo e Tsoi
(2018); Murina e San Santoso (2017);
Cavalcanti et al. (2017); Reisi et al. (2014);
Hidalgo & Huizenga, 2013); Suchanek e
Szmelter-Jarosz (2019); Dias et al. (2019).




Modernos sistemas de gestdo utilizam indicadores e metas de desempenho, e as politicas
publicas devem operar da mesma maneira. O uso de instrumentos econdmicos, como
tarifas, incentivos, subsidios e impostos, deve ser usado para promover a transicdo para um
transporte mais sustentavel (Santos and Ribeiro, 2013). Desse modo, com o objetivo de
medir o desempenho da sustentabilidade do transporte e logistica urbana, propde-se como
resultado da RSL as principais iniciativas encontradas nos artigos analisados, categorizadas
por politicas publicas e autores, na Tabela 2. Levando-se em conta a grande variabilidade
de iniciativas e indicadores destacados pela revisdo da literatura, pode-se argumentar que
caminhar em diregdo a sustentabilidade do transporte ndo deve ser uma abordagem
universal ideal, mas a selecdo do método mais adequado, porém compativel e
cientificamente valido para cada caso especifico (Braga et al., 2019; Sdoukopoulos et al.,
2019).

4 CONCLUSOES

O objetivo desse trabalho foi compreender as interagfes e o funcionamento do transporte
de pessoas e de mercadorias no ambiente urbano, verificando as principais iniciativas para
a promogcéo da sustentabilidade do transporte e logistica urbana integrados, através de uma
RSL. Pontos essenciais foram estudados, como: o0s aspectos da sustentabilidade
relacionados aos sistemas de transporte e como eles afetam o fluxo de trafego e a qualidade
de vida da populacao; os principais problemas enfrentados pelos governantes, moradores e
operadores logisticos nos centros urbanos no transporte e logistica e as medidas e
iniciativas necessarias para sanar esses problemas. O estagio inicial de pesquisa e cole¢éo
de dados buscou informacdes e conhecimento sobre as dificuldades de avaliacdo e
planejamento de acbes e os meios de se modelar e avaliar métodos e solugbes. Dos
resultados e discussdes sobre a analise dos 60 artigos selecionados para esse trabalho, foi
possivel fazer algumas recomendacdes, contribuindo, desse modo, com o desenvolvimento
integrado do transporte e logistica urbana do ponto de vista da sustentabilidade.

No contexto das cidades, as iniciativas adotadas para um local nem sempre podem ser
utilizadas, ou trardo os melhores resultados, em outras regibes. No entanto, as
caracteristicas geogréaficas e demograficas e o0s recursos disponiveis sdo mais importantes
na adocdo de solucdes bem-sucedidas do que localizacdo ou governo. As principais
barreiras para a instauracdo do transporte e logistica urbana sustentavel encontradas estdo
relacionadas a complexidade dos sistemas de transporte, a falta de dados para avaliacdo das
medidas implementadas e a conscientizacdo da populacdo para mudanca de
comportamento.

O estudo concluiu que hd um consenso no que diz respeito aos principais meios de se
melhorar a sustentabilidade do transporte urbano, embora 0 modo de implementacdo e a
taxa de eficiéncia variem em cada cenario. Destacam-se: (1) politicas de reducdo do uso
de veiculos particulares (em especial com baixa ocupacdo) através da melhoria do
transporte publico e investimento em construcdo e manutencdo de infraestrutura para
modos de transporte ativos (com foco na ampliacdo de uso e segurancga); (2) educacédo e
conscientizacdo da populacdo sobre o transporte e logistica urbana sustentavel; (3)
investimento em tecnologias ndo poluentes no transporte de pessoas e de mercadorias; (4)
investimento em integracdo da multimodalidade de transportes, promovendo a
independéncia de veiculos particulares e modos sustentaveis de entregas na ultima milha e
(5) politicas de gestdo logistica que promovam o equilibrio entre a eficiéncia operacional e
a sustentabilidade em entregas e coletas nos centros urbanos.



E importante ressaltar que ndo ha um modelo ou solugio completa para o problema da
sustentabilidade do transporte integrado de pessoas e de mercadorias nas cidades. E que a
implementacdo e eficiéncia alcangadas em uma localidade ndo pode ser diretamente
comparada a outra, com caracteristicas geogréficas, demograficas, fisicas, politicas e
culturais diferentes. As necessidades locais precisam ser tratadas individualmente
observando as vérias possibilidades tecnoldgicas, custos e possiveis métodos a serem
utilizados. O sistema deve ser estruturado para atender a realidade local através de
regulamentos e medidas adequados, contribuindo para a sustentabilidade do
desenvolvimento do transporte de pessoas e mercadorias no meio urbano, procurando
trabalhar conjuntamente com o setor publico, o setor privado e a sociedade, todos com
regras e responsabilidades bem definidas. Como trabalho futuro esta sendo desenvolvido
um modelo de avaliacdo da sustentabilidade integrada de transporte e logistica urbana para
grandes cidades brasileiras, através de um indice.
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